Zasady korzystania z Orange TV Go
obowigzujg od 2 grudnia 2016 r.

Orange Polska Spoétka Akcyjna z siedziba i adresem w Warszawie (02-326) przy Al. Jerozolimskich 160, wpisana do Rejestru Przedsigbiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy XlII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr 0000010681; REGON
012100784, NIP 526-02-50-995, z pokrytym w catosci kapitatem zaktadowym wynoszgcym 3.937.072.437 zt.
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W tym dokumencie opisujemy zasady korzystania z naszych ustug telewizyjnych za pomoca aplikacji dostepnej na komputerach osobistych (PC)
i urzadzeniach mobilnych takich jak np. telefony komoérkowe, tablety.

Jesli macie Panstwo nasza Ustuge TV (Swiadczong takze w ramach pakietu z innymi ustugami) w pakiecie Optymalnym lub nasza ustuge Nowa
Telewizja Orange, to niektére tresci dostepne w ramach tych ustug mozecie oglada¢ réwniez poprzez aplikacje wtasciwa dla urzadzen mobilnych.
Takie same mozliwosci dotycza takze naszej ustugi Wideo na zyczenie.

. Dostep do Orange TV Go kosztuje 4,99 zt miesiecznie. Koszt ten bedziemy uwzglednia¢ na wystawianym Parstwu rachunku za nasze ustugi.
. Nie mozemy zagwarantowa¢ mozliwosci korzystania w opisany sposob ze wszystkich tresci dostepnych w ramach wymienionych ustug.

W szczegodlnosci kanaly telewizyjne z pakietéw opcjonalnych sg mozliwe do odbioru jedynie w sposdéb klasyczny, czyli za pomoca dekodera.
Aktualng liste kanatéw TV, ktére mozna bedzie oglada¢ na innych urzadzeniach niz dekoder, znajdziecie Panstwo na www.orange.pl. Z kolei
w ustudze Wideo na zyczenie w opisie kazdego materiatu wideo wskazujemy, na jakich urzadzeniach mozna oglada¢ dany materiat.

. Nie odpowiadamy za brak mozliwosci korzystania z tresci dostepnych w ramach wymienionych ustug albo za niewtasciwag ich jako$¢ poprzez

aplikacje, jesli jest to spowodowane czynnikami od nas niezaleznymi, takimi jak stosowane przez Panstwa urzgdzenia, oprogramowanie, jako$¢
przesytu danych w sieci mobilnej.

. W celu wtaczenia Orange TV Go powinniscie Panstwo najpierw aktywowaé odpowiednig opcje w stosownym miejscu menu gtéwnego dekodera, na

ekranie odbiornika TV. W ten sam sposéb w kazdej chwili mozecie wytaczy¢ te funkcjonalno$¢. W celu aktywacji lub deaktywacji Orange TV Go
mozecie tez Panstwo skontaktowac sie z konsultantami Orange.

. Zeby oglada¢ treéci na komputerze lub telefonie, powinniscie Parstwo zalogowaé sie na stronie Orange TV Go lub w aplikacji dla urzadzen

mobilnych, przy uzyciu identyfikatora ustugi TV oraz kodu poufnego (oba znajduja sie na umowie na ustuge TV w pakiecie Optymalnym lub nasza
ustuge Nowa Telewizja Orange).

. Korzystanie z tresci w ramach Orange TV Go nie wiaze sig¢ z dodatkowymi optatami, oprécz optat za transmisje danych, ktére ponosi¢ bedziecie

Panstwo na rzecz przedsiebiorcy zapewniajgcego Panstwu transmisje danych do urzadzenia, na ktérym ogladacie tresci wideo.

. Uzyskiwanie dostepu do tresci poprzez aplikacje wymaga od Panistwa:

a) uzyskania predkosci transmisji danych wynoszacej co najmniej 1024 kb/s,
b) posiadania wiasciwego urzadzenia i wlasciwego oprogramowania: systemy operacyjne PC: Windows 7, Windows 8 i 8.1, Windows 10, Mac
OS X 10.5 Snow Leopard i nowsze; przegladarki w wersji: Firefox 44 i wyzsze, Internet Explorer 11 i wyzsze, Chrome 48 i wyzsze, Microsoft Edge:
25.1 i wyzsze, Safari 9 i wyzsze. Szczegdty na www.orange.pl

Jesli chcecie Panstwo korzystac z tresci za pomoca urzadzen mobilnych, musicie Panstwo:

a) uzyskac predkos¢ transmisji danych wynoszaca, co najmniej 1024 kb/s,

b) posiada¢ wtasciwe urzadzenie i wiasciwe oprogramowanie: systemy operacyjne Android 4.1 i wyzsze, iOS 7.0 i wyzsze. Szczegdly na

www.orange.pl,

c) zainstalowa¢ aplikacje od Orange.
Szczegotowe informacije o systemach operacyjnych i aplikacjach mobilnych znajdziecie Panstwo na naszej stronie www.orange.pl
W ramach Orange TV Go tresci udostgpniane sg poprzez strumieniowa transmisje danych (streaming) bez mozliwosci ich pobrania na state do
pamieci urzadzenia. Mozecie Panstwo korzystac z nie wiecej niz 3 urzadzen poprzez Orange TV Go. Zastrzegamy, ze mozliwos¢ ogladania tej samej
tresci w tym samym czasie na réznych urzadzeniach moze by¢ zablokowana.
Podkreslamy, ze tresci dostgpne poprzez Orange TV Go sg chronione prawem, w tym prawem autorskim i prawami pokrewnymi. Jestescie Panstwo
zobowigzani korzysta¢ z tresci udostepnionych w Orange TV Go zgodnie z prawem i nie mozecie Panstwo dostarcza¢ w ramach Orange TV Go
tresci o charakterze bezprawnym. Korzystanie z tresci dostepnych w Orange TV Go mozliwe jest wytacznie na terytorium Polski.
W pozostatym zakresie, w tym w sprawie sposobu sktadania reklamacji, zastosowanie maja postanowienia regulaminéw i cennikéw ustug
obowigzujgcych w ofercie, ktéra Panstwo wybrali.



