Podsumowanie z dnia 20-09-2023 FIM
Pakiet Orange Love

Orange
Polska S.A.
ul. Jagiellonska 34, 96-100 Skierniewice
Méj Orange (www lub aplikacja mobilna),
Infolinia obstugowa *100 /510 100 100
Podsumowanie warunkéw umowy
V Uslugi

= Umowa zawarta na 24 miesigce. Po tym okresie umowa automatycznie przedtuzy sie na czas nieokreslony z ceng
odpowiednig dla Promocji podstawowe;j.
Kazda ze stron moze ztozy¢ oswiadczenia, aby umowa nie przedtuzata sie.



= Wypowiedzenie umowy przez Klienta: 1) z koncem okresu rozliczeniowego rozpoczynajgcego sie po ztozeniu
wypowiedzenia a po automatycznym przedtuzeniu umowy - z miesiecznym okresem wypowiedzenia. 2) Przy
przeniesieniu numeru do innego dostawcy — dodatkowo we wskazanym przez Panstwa dniu (oprécz odszkodowania
mozemy zgdaé maksymalnie 1 abonamentu). 3) Natychmiast — tylko w przypadkach opisanych w umowie.

= Wypowiedzenie umowy przez Orange (dotyczy wytgcznie przypadkéw opisanych w umowie): natychmiast albo z
koncem okresu rozliczeniowego rozpoczynajgcego sie po ztozeniu wypowiedzenia.

Pakiet Orange Love w promocji Love Mini Swiattowéd 1/23

Internet domowy = Orange Swiatlowéd do 300 Mb/s

» Numer telefonu: XXX XXX XXX
= Nielimitowane potaczenia, SMS-y i MMS-y na numery komérkowe w sieciach krajowych
Abonament oraz w roamingu w UE
komérkowy = Nielimitowane potaczenia na numery stacjonarne w sieciach krajowych = Pakiet
danych 100 GB, w tym 14,38 GB w roamingu w Strefie 1
Zasady Polityki Uczciwego Korzystania w roamingu opisujemy w cenniku

Predkosc¢ dostepu do internetu i Srodki ochrony prawnej

Predkosci pobierania i wysytania danych w Sieci stacjonarnej dla opcji do 300 Mb/s:

= pobieranie danych: maksymalna 300 Mb/s, minimalna 100 Mb/s, zwykle dostepna 90% predkosci maksymalnej
= wysytanie danych: maksymalna 50 Mb/s, minimalna 10 Mb/s, zwykle dostepna 90% predkosci maksymalnej

Szacunkowe maksymalne predkosci transmisji danych w Sieci mobilnej:

= pobieranie danych: 5G - 370 Mb/s, 4G LTE - 370 Mb/s, 3G - 19 Mb/s, 2G - 0,23 Mb/s
= wysylanie danych: 5G - 70 Mb/s, 4G LTE - 44 Mb/s, 3G - 4,6 Mb/s, 2G - 0,1 Mb/s

5G (Agregacja Pasm z 4G LTE), 4G LTE (Agregacja Pasm), 3G (HSPA+), 2G (EDGE)

Odpowiedzialno$¢ za niezachowanie jakosci ustugi: w wysokosci poniesionej przez Panstwa szkody.

V Cena
Pakiet ustug Orange Love

85,00 zt - od 1 do 24 mies., 105,00 zt - od 25 mies. uwzgledniony rabat: 10,00 zt
przez 24 mies., 4,99 zt za zgode na telefoniczny kontakt marketingowy, 4,99 zt - rabat
Abonament za e-fakture odbierany w Méj Orange

Wskazana optata bedzie obowigzywac przy spetnieniu warunkéw opisanych w innych
przekazanych Panstwu dokumentach.

Informacje o pozostatych cenach sg obszerne, dlatego wskazujemy je w innych przekazanych Panstwu dokumentach.

V Czas trwania, przediuzenie i rozwigzanie umowy

Jezeli dojdzie do rozwigzania umowy przed koncem okresu na jaki zostata zawarta, mozemy zadaé¢ odszkodowania
wynikajgcego z przyznanej ulgi. Wyjatki od tej zasady oraz inne szczegdlne warunki znajdg Parnstwo w pozostatych
dokumentach.

V Funkcje dla uzytkownikéw koncowych z niepetnosprawnosciami

Dostarczamy faktury i wybrane dokumenty formalne powiekszong czcionkg lub w alfabecie Braille’a. Umozliwiamy
korzystanie z ttumacza jezyka migowego. Pozostate udogodnienia i inne szczegdtowe informacje znajdg Panstwo na
naszej stronie www.orange.pl, w zaktadce Orange bez barier.

Informacje przydatne w kontaktach z nami

Ustugi

CyberOchrona 0,00 zt/mies.



V Niezbednik klienta
= Forma dostarczania faktur: elektronicznie na XXX oraz na indywidualne konto na www.orange.pl (Méj Orange)

= Kod Klienta Orange: XXXXX
= Podsumowanie dotyczy Umowy numer OMNIXXXXXXXX



