regulamin

- ustugi Pakiety 100 MB i 200 MB w Ulubionych Krajach
orange obowigzuje od dnia 23 maja 2016 roku do odwotania

§ 1 Definicje
1. Na potrzeby niniejszego regulaminu zostajg przyjete nastepujace definicje pisane wielka litera:

1) Abonent - przedsigbiorca (w rozumieniu ustawy z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie dziatalnosci gospodarczej, Dz. U. Nr 173, poz. 1807 ze zm.) lub inny
podmiot zarejestrowany w rejestrze REGON;

2) Mobilna Sie¢ Orange — ruchoma publiczna sie¢ telekomunikacyjna, wykorzystujgca miedzy innymi takie standardy, jak GSM 900/1800 lub UMTS,
obstugiwana przez Operatora;

3) Numer — numer abonencki przyznany w zwigzku z zawarciem Umowy;

4) Operator — Orange Polska Spdtka Akcyjna z siedzibg i adresem w Warszawie (02-326) przy Al. Jerozolimskich 160, wpisana do Rejestru Przedsigbiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem 0000010681; REGON
012100784, NIP 526-02-50-995;

5) Pakiet — pakiet 100 MB na tydzient w Ulubionych Krajach lub pakiet 200 MB na tydzienn w Ulubionych Krajach, dziatajacy w krajach, okreslonych w
Regulaminie Ustugi;

6) Regulamin Ustugi - niniejszy regulamin Ustugi;

7) Umowa — Umowa o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych zawarta w formie pisemnej na czas okreslony lub nieokreslony pomigedzy Abonentem
a Operatorem, na podstawie ktérej zostat aktywowany jeden lub wiecej Numerdw w Mobilnej Sieci Orange;

8) Ustuga — Pakiety 100 i 200 MB na tydziery w Ulubionych Krajach.

§ 2 Zakres i dziatanie Ustugi

1. Usluga dostepna jest w nastepujacych planach taryfowych: FIRMA; Orange Biz Podstawowy; Orange Biz Krajowy; Orange Biz Europejski; Orange Biz VIP, Dla
Firm.

2. Ustuga moze zosta¢ aktywowana w przypadku posiadania na danym numerze ustugi roamingu oraz korzystania ze stawek roamingowych, okreslonych
w cenniku ustug w roamingu (Eurotaryfa). Zlecenie aktywacji Ustugi powoduje jednoczesng aktywacje ustugi roamingu oraz ustugi Eurotaryfa oraz jednoczesne
wytgczenie ustugi Nowa Oferta Roamingowa lub Stawki Operatoréw Zagranicznych, jezeli Abonent posiada jedng z tych ustug.

3. W ramach Ustugi Abonentowi na dany numer abonencki przyznawany jest pakiet 100 MB lub pakiet 200 MB do wykorzystania na przesytanie danych
w roamingu w krajach, okreslonych w ponizszej tabeli:

Tabela nr 1
Pakiet tygodniowy 100 MB na tydziert w Ulubionych Krajach 200 MB na tydzien w Ulubionych Krajach
Optata aktywacyjna 74,80 zt netto 138,21 zt netto
Liczba MB w ramach Pakietu 100 MB 200 MB

Strefa 1: Unia Europejska:

Austria, Belgia, Butgaria, Chorwacja, Cypr, Czechy, Dania, Estonia, Finlandia, Francja, Grecja, Hiszpania,
Holandia, Irlandia, Litwa, Luksemburg, totwa, Malta, Niemcy, Portugalia, Rumunia, Stowacja, Stowenia,
Szwecja, Wegry, Wielka Brytania, Wiochy; Kraje Europejskiego Obszaru Gospodarczego: Islandia,
Liechtenstein, Norwegia; Terytoria zalezne: Gibraltar, Gujana Francuska, Gwadelupa, Martynika, Reunion
oraz nastepujace kraje:

Arabia Saudyjska, Armenia, Botswana, Chiny, Dominikana, Egipt, Ekwador, Gruzja, Gwadelupa, Honduras,
Izrael, Jordania, Kamerun, Kanada, Katar, Madagaskar, Maroko, Meksyk, Motdawia, Panama, Rosja, Serbia,
Szwajcaria, Tajlandia, Tunezja, Turcja, Ukraina, Urugwaj, USA, Wybrzeze Kosci Stoniowej, Zjednoczone
Emiraty Arabskie

kraje dostepne w ramach Pakietu

4. Aktywacja danego Pakietu tygodniowego nastepuje niezwtocznie po dokonaniu zlecenia w jeden ze sposobdw, okreslonych w § 3. Dezaktywacja ustugi
nastepuje automatycznie 6-tego dnia o godzinie 23:59.

5. Aktywacja kolejnego Pakietu tygodniowego mozliwa jest dopiero po zakorniczeniu okresu trwania aktywnego Pakietu tygodniowego, a nie po wykorzystaniu
przez Abonenta wszystkich megabajtéw przystugujacych w ramach aktywnego pakietu tygodniowego.

6. Abonent, w trakcie korzystania z danego Pakietu, ma mozliwos¢ jego zwiekszenia poprzez kontakt z Orange Biurem Obstugi Klienta pod numerem *600.
Pakiet o wielkosci 100 MB moze zosta¢ zwigkszony wytacznie o kolejne 100 MB. Pakiet o wielkosci 200 MB moze zostaé zwigkszony wytacznie o kolejny 200
MB. Dotadowanie Pakietu nie przedtuza okresu jego waznosci. Aktywacja dotadowania o wielkosci 100 MB wynosi 74,80 zt netto. Aktywacja dotadowania o
wielkosci 200 MB wynosi 138,21 zt netto.

7. Jednoczesne posiadanie Pakietu tygodniowego 100 MB oraz pakietu tygodniowego 200 MB na tym samym numerze abonenckim jest mozliwe,
z zastrzezeniem, ze w pierwszej kolejnosci wykorzystywany jest Pakiet tygodniowy 200 MB.

8. Jednoczesne posiadanie dwdch lub wiecej identycznych Pakietdw tygodniowych na tym samym numerze abonenckim nie jest mozliwe.

9. Jednoczesne posiadanie danego Pakietu tygodniowego oraz innego pakietu dziennego, dostepnego w ramach innej ustugi na tym samym numerze
abonenckim jest moZliwe, z zastrzezeniem, ze w pierwszej kolejnosci wykorzystywany bedzie pakiet dzienny.

10. Jednoczesne posiadanie danego Pakietu tygodniowego oraz innego pakietu tygodniowego, dostepnego w ramach innej ustugi na tym samym numerze
abonenckim jest mozliwe, z zastrzezeniem, ze w pierwszej kolejnosci wykorzystywany bedzie Pakiet tygodniowy, dostepny w ramach niniejszej Ustugi.
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11. Jednoczesne posiadanie danego Pakietu tygodniowego oraz innego pakietu miesiecznego, dostepnego w ramach innej ustugi, na tym samym numerze
abonenckim jest moZliwe, z zastrzezeniem, ze w pierwszej kolejnosci wykorzystywany bedzie pakiet tygodniowy.

12. Dany Pakiet dziata takze przed innymi ustugami roamingowymi, dostepnymi na konto abonenckie oraz przed nastepujgcymi ustugami: Pakiet MB Roaming,
Pakiet MB Roaming UE oraz Pakiet E-mail Roaming 4 GB.

13. Abonent nie ma mozliwosci wczeshiejszego wytaczenia danego Pakietu tygodniowego. Pakiet tygodniowy zostanie wytaczony automatycznie zgodnie z ust. 4
niniejszego paragrafu.

14. Jednostki danych, niewykorzystane w okresie trwania Pakietu, w tym rowniez te z dofadowania, przepadajg, a ich wartos¢ nie podlega zwrotowi
w jakiejkolwiek formie.

15. Taktowanie w ramach danego Pakietu odbywa sie za pomoca paczek danych o wielkosci 100 kB, przy czym ilosci danych wysytanych i odbieranych naliczane
sa facznie.

16. W przypadku wykorzystania wszystkich megabajtow z Pakietu, stawka za przesytanie danych bedzie zgodna z obowigzujgcym Abonenta Cennikiem ustug
W roamingu.

17. W ramach Ustugi dostep do sieci Internet realizowany jest przy ustawieniach APN: Internet, wap (wap.orange.pl), blacberry.net oraz mms.orange.pl. Ustuga
dziata takze na prywatne APN, o ile nie zostata ustalona na nich odrebna taryfikacja. APN oznacza punkt dostepu do sieci. Niektére serwisy WAP oferujace
dostep do okreslonych tresci (zawartosci) moga przewidywac¢ odrebne opfaty, w szczegodlnosci opfaty uzaleznione od czasu potaczenia lub opfaty za
zdarzenie.

18. W ramach Ustugi nie ma mozliwosci korzystania z przesytania danych CSD.
19. Usluga wyklucza sie z ustugg Pakiety M2M Swiat, M2M Swiat PAYG oraz Pakiety M2M Europa.

20. W przypadku jednoczesnego posiadania ustugi Travel Data Daily 2MB UE oraz danego Pakietu, pakiet MB przystugujacy w ramach ustugi Travel Data Daily
2MB UE bedzie do wykorzystania w ostatniej kolejnosci.

21. W przypadku, gdy Abonent rozpocznie korzystanie z ustugi Travel Data Daily 2MB UE i zakupi jeden z Pakietow, w pierwszej kolejnosci wykorzystywac bedzie
jednostki danych pozostate w ramach ustugi Travel Data Daily 2MB UE, a nastepnie zacznie korzystac z danego Pakietu.

22. Sprawdzenie stanu niewykorzystanej liczby MB w ramach Pakietu mozliwe jest poprzez wystanie wiadomosci SMS o tresci ILE pod numer 8049 (opfata
za wystanie SMS zostata okreslona w przypisie pod tabelg nr 2).

28. Abonent zostanie poinformowany bezptatng wiadomoscia SMS o fakcie wykorzystania 80% oraz 100% danego Pakietu, niezwtocznie po zakonczeniu sesji,
w trakcie ktdrej nastapito przekroczenie danego Pakietu.
§ 3 Wiaczanie Ustugi

1. Abonent moze zarzadza¢ Ustuga, sktadajac zlecenie poprzez wystanie z Numeru, na ktérym Ustuga ma zosta¢ wigczona, wiadomosci SMS na numer 8049.
Tre$¢ wiadomosci tekstowych SMS dla poszczegdinych Pakietow okresla ponizsza tabela:

Tabelanr 2
nazwa Pakietu tre$¢ SMS-a wigczajgcego Pakiet'?
100 MB na tydziert w Ulubionych Krajach ULUBIONE7DN100MB
200 MB na tydzienn w Ulubionych Krajach ULUBIONE7DN200MB

2. Abonent ma ponadto mozliwos¢ zarzgdzania Ustuga poprzez:

1) wybdr odpowiedniej opcji w ramach Indywidualnego Konta Abonenta, dostepnego (pod nazwa Mdj Orange lub inng uzywang przez Orange Polska) po
zalogowaniu na www.orange.pl, a takze poprzez aplikacje mobilng udostepniang przez Orange Polska,

) kontakt z konsultantem Orange Biura Obstugi Klienta pod numerem *600 (potaczenie zgodnie z obowigzujacym Abonenta Cennikiem ustug),

) osobisty kontakt w Salonie Orange, Salonie partner Orange,

) wybdr odpowiedniej opcji w ustudze Manager Floty.

A ON

§ 4 POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Usluga swiadczona bedzie do odwotania Operator zastrzega sobie prawo do zmiany lub odwotania Ustugi w kazdym czasie bez podawania przyczyn.
2. Ustuge mozna taczy¢ z ustugami promocyjnymi. Operator zastrzega jednak, ze warunki danej promocii lub ustugi promocyjnej moga stanowic inaczej.

3. W zakresie nieuregulowanym ninigjszym Regulaminem Ustugi majg zastosowanie postanowienia obowigzujacego Abonenta: regulaminu swiadczenia ustug
telekomunikacyjnych oraz cennika ustug w roamingu.

' optata za wystanie SMS-a z Polski nie jest pobierana.
2w przypadku wystania SMS-a zagranicg - pobierana jest oplata jak za SMS wystany do Polski, w wysokosci uzaleznionej od strefy roamingowej, w jakiej przebywa
Abonent, zgodnie z obowigzujgcym Cennikiem ustug w roamingu.
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